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Met het incassoabonnement van 175 euro per jaar regel jij je incasso’s snel, makkelijk en weet je altijd waar je
aan toe bent. De looptijd van het abonnement is één jaar en start zodra je de digitale aanvraag ondertekent. Het
eerste jaar betaal je via iIDEAL. Daarna ontvang je ieder jaar de factuur per e-mail, totdat je het abonnement
opzegt. Er geldt een opzegtermijn van 2 maanden. Je opzegging kun je per post of e-mail aan ons doorgeven.

Wat gaan we voor je doen?

Zodra we je incasso-opdracht ontvangen, start de minnelijke incassofase. Dit is de fase waarin we je klant meerdere keren
benaderen om de openstaande factuur te betalen. Dit doen we schriftelijk en telefonisch. Lukt het ons niet in deze fase een
oplossing vinden? Dan ontvang je advies of een gerechtelijk incassotraject juridisch en financieel haalbaar lijkt.

Welke kosten brengen we bij je klant in rekening?
Jouw openstaande factuur verhogen we met de volgende (wettelijk toegestane) kosten:

L Incassokosten;
L Rente;
. Indien van toepassing: kosten van derden. Bijvoorbeeld de kosten van de gerechtsdeurwaarder.

Meestal betaalt jouw klant alle bijkomende kosten van incasso. In dat geval kost het jou niets. Maar wat als het ons niet lukt
om het hele bedrag te innen? Of slechts een deel? We zetten de scenario’s duidelijk voor je op een rij:

Minnelijke fase:
=  Volledige incasso: jij ontvangt je volledige factuur. De betaalde kosten en rente zijn voor Bos Incasso.
- Geen incasso: incasseren we niets en stellen wij vast dat de vordering oninbaar is? Jij hoeft dan niets te betalen.
. Je trekt het dossier in: incasseer je de vordering alsnog zelf of trek je het dossier in? Houd er dan rekening mee dat
we onze incassoprovisie en de eventueel de overig gemaakte kosten bij jou in rekening brengen.
. Gedeeltelijke incasso: iedere betaling (ongeacht aan wie die wordt voldaan) gaat eerst in mindering op de aan ons
toekomende incassoprovisie en kosten.

Gerechtelijke fase:

. Volledige incasso: jij ontvangt de volledige factuur. De betaalde kosten en rente zijn voor Bos Incasso.

. Geen incasso: incasseren we niets en stellen wij vast dat de vordering oninbaar is? Dan hoef je maximaal 200 euro
aan deurwaarderskosten en het griffierecht te betalen. Alle overig gemaakte kosten nemen wij voor eigen rekening.

. Je trekt het dossier in: incasseer je de vordering zelf of trek je het dossier in? Houd er dan rekening mee dat we
onze incassoprovisie en de overig gemaakte kosten bij jou in rekening brengen.

. Gedeeltelijke incasso: iedere betaling (ongeacht aan wie die wordt gedaan) gaat eerst in mindering op de aan ons
toekomende incassoprovisie en kosten. Jij betaalt maximaal 200 euro aan deurwaarderskosten en het griffierecht.

Niet in alle situaties gelden bovenstaande tarieven. In onderstaande gevallen berekenen wij de daadwerkelijk gemaakte
kosten aan je door:
= Wanneer het gaat om een factuurbedrag van meer dan 25.000 euro.
. We vooraf anders aan je melden.
. Er sprake is van een (deels) afwijzend vonnis.
. Bij specifieke verzoeken zoals een conservatoir beslag of faillissementsaanvraag. Dit geldt ook voor extra
werkzaamheden als het uitvoeren van huishezoeken of extra belacties.

Maakt je klant bezwaar tegen je factuur?

Dan kun je rekenen op de hulp van onze juristen. De kosten van deze hulp kunnen we niet in rekening brengen bij je klant.
Voordat we beginnen ontvang je altijd advies over de voorgestelde aanpak. Ook ontvang je een voorschotnota: dat is een
rekening waarmee je alvast een deel van de juridische kosten vooruitbetaalt. Dankzij je incassoabonnement betaal je daarbij
een gereduceerd uurtarief van 95 in plaats van 135 euro.

Wat verder nog belangrijk is.

Je levert alleen facturen aan op in Nederland gevestigde klanten en facturen zijn nog niet eerder aan andere incassopartijen
aangeboden. Facturen die je bij ons in behandeling geeft zijn terechte vorderingen die je schriftelijk kunt onderbouwen. Denk
hierbij aan een overeenkomst, factuurspecificatie en verzonden aanmaningen. Deze gegevens lever je op verzoek bij ons aan.
Wanneer je een factuur hebt op een natuurlijk persoon, die niet handelt in de uitoefening van een beroep of bedrijf, verstuur je
zelf de wettelijk verplichte ‘WIK-aanmaning’. Op onze website download je een gratis voorbeeldbrief. Alle genoemde bedragen
zijn exclusief btw.
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